
 Berufliche Bildung – spannend und attraktiv 

 

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage: 
http://www.bs-dkb.de 

Duale Ausbildung   

Verkäufer/-in 
Einzelhandelskaufleute 
 
Abteilung  
Wirtschaft und Verwaltung 
 

 
 
 

„Der Kunde ist König!“ 

 

 
Schulische Voraussetzungen: 
Es bestehen keine formalen 
Zugangsvoraussetzungen. 
Ein qualifizierter Schulabschluss 
ist zu empfehlen. 

 
 
Ausbildungsdauer: 
Verkäufer/-innen:   
2 Jahre 
 
Einzelhandelskaufleute: 
3 Jahre 
 
 
Ansprechpartner: 
 
IHK Nürnberg 
 
http://www.ihk-nuernberg.de 
 
https://berufenet.arbeitsagen-
tur.de/berufenet/bkb/6628.pdf 
 
https://berufenet.arbeitsagen-
tur.de/berufenet/bkb/6580.pdf 
 
 
 
 



 Berufliche Bildung – spannend und attraktiv 

 

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Homepage: 
http://www.bs-dkb.de 

Berufsbeschreibung  mit Inhalten 
 
Beide Berufe sind in der Hauptsa-
che im Warenverkauf tätig. Sie 
führen Beratungsgespräche mit 
Kunden, bieten Service an und be-
arbeiten Reklamationen. Außer-
dem planen sie den Einkauf, be-
stellen Waren und nehmen Liefe-
rungen entgegen. Anschließend 
prüfen sie die Qualität der gelie-
ferten Ware und sorgen für eine 
fachgerechte Lagerung. Sie zeich-
nen die Ware aus und helfen  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
beim Auffüllen der Regale sowie 
bei der Gestaltung der Verkaufs-
räume. Auch bei der Planung und 
Umsetzung von werbe- und ver-
kaufsfördernden Maßnahmen 
wirken die Verkäuferinnen/die 
Verkäufer und Kaufleute im Ein-
zelhandel mit. Sie beobachten den 
Markt und planen die Sortiments-
gestaltung. 

 


